Elisa Piva
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Residente in Via Monte Leone 23, 28041, Arona (NO)
Recapiti: Cell. +39 3428507973

Mail elisa.piva@uniupo.it

PROFILO

Mi considero una persona determinata e motivatagfopdamente disposta a crescere
professionalmente e sempre alla ricerca di nuawviadt. Il mio percorso di studi e le mie esperienze
lavorative mi hanno fatto maturare ottime capacdtazionali e comunicative, ma soprattutto
organizzative. Sono infatti una persona precisafyale e fortemente portata alla gestione e alla
organizzazione del lavoro in autonomia ma anchecardinamento di gruppi di lavoro.
Flessibilita, spirito di adattamento, comportamegt@o e corretto sono caratteristiche che mi
contraddistinguono; ritengo pertanto di avere ddtiattitudini sia per il lavoro individuale che di
gruppo e mi piace stabilire relazioni amichevolnganiei colleghi. Sono disponibile a viaggiare e
ad effettuare spostamenti anche al di fuori deitteio nazionale.

Le mie piu grandi passioni sono i viaggi, la cuciaamusica e i libri. Adoro il mare, I'estate,fda
famiglia e i miei amici. Mi piace prendermi curalldemia casa e cucinare per i miei cari. Adoro
stare in compagnia, amo gli animali e tutte le cgam®mplici della vita. Coltivo i miei affetti con la
massima dedizione e non mi tiro mai indietro sdaum ha bisogno di me.

PERCORSO FORMATIVO

Da Settembre 2010 a Luglio 2012:

Corso daurea Magistrale in Amministrazione e Gestione (LM
77), Indirizzo: Promozione e Gestione del Turism@resso I'Universita
degli Studi del Piemonte Orientale “A.Avogadro”,partimento di Studi per
I'Economia e I'lmpresa, Via Perrone 18, 28100 Navar
Principali materie oggetto di studio: Marketifdanagement delle imprese,
geografia, inglese, principi contabili nazionali é@aternazionali, project
management, diritto del governo delle imprese,igestdei servizi turistici.
Titolo tesi: Il Project Management Come Strumeto Sviluppo Di Un
Progetto Imprenditoriale: Il Caso “Home Exchange”

Voto di Laurea: 110/110 e Lode E Menzione Accadgca
Da Settembre 2007 a Luglio 2010:

Corso daurea triennale in Promozione e Gestione del Turi®o
(CL 30), presso [I'Universita degli Studi del Piert®n Orientale
“A.Avogadro”, Dipartimento di Studi per I'Economia I'lmpresa, Via
Perrone 18, 28100 Novara.
Principali materie oggetto di studio:economia ad#&de, ragioneria, diritto
pubblico e privato, diritto commerciale, ingleseraricese, statistica,
marketing, fondamenti di geografia, geografia dakmo.



Voto di Laurea: 110/110 e Lode

Da Settembre 2002 a Giugno 2007:

Diploma di Maturita Scientifica presso il Liceaiéntifico “E.Fermi”, Via

Monte Nero 15/A, 28041, Arona (NO).

ALTRE ATTIVITA FORMATIVE

Febbraio/Marzo 2014: Corso di specializzazione in Territori di Montagnae Sviluppo Locale:

Settembre 2011 :

Agosto 2011:

Progettare con Fondi Europei, organizzato dall’Associazione
Ars.Uni.Vco (Domodossola) con il contributo dellarfdazione CRT. Tale
corso ha visto la partecipazione di molteplici espel settore provenienti
dall'intero arco Alpino. In tale occasione, ho avuodo di approfondire i
temi legati alla pianificazione e alla gestioneriteriale attraverso lo
strumento dei Fondi Europei. In particolare, graaehe alle esercitazioni
pratiche svolte durante e a fine corso, ho acquisgpecifiche competenze
nella presentazione di progetti per partecipar@amdbemessi dall’'Unione
Europea.

ho partecipato ad attivita formeattome laScuola Estiva in “Project
management nella valorizzazione delle risorse cultali ed
enogastronomiche locali; organizzata dalla Facolta di Economia di
Novara in collaborazione con la Fondazione Cesares$e di S. Stefano
Belbo (AT) e I'Universita di Scienze GastronomiatiePollenzo (CN). In
guesta sede ho acquisito capacita di analisi dédlerse culturali ed
enogastronomiche locali e delle loro potenzialita termini di
valorizzazione turistica.

In qualita di assegnista di ricerca, ho personalmes contribuito alla
realizzazione eorganizzazione di questo progettojventando membro
della segreteria organizzativa per la3° (Settembr@013), 4° (Settembre
2014) e 5° edizione (Settembre 2015) cosi come [eelizione speciale
primaverile “SpringTur” (Marzo 2013).

sono stata vincitrice (selezioni Nbbvara) di una borsa di studio per
partecipare al Silicon Valley Study Tour’, organizzato da La Storia nel
Futuro in collaborazione con varie universita ersgoo. Questa esperienza
di 2 settimane a San Francisco mi ha permesso mbscere meglio il
mondo dell'innovazione, del Venture Capital e deisiBBess Angel, ma
soprattutto mi ha dato la grinta necessaria peomifire il futuro, sperando
che un giorno I'ltalia prenda spunto da quell’anniéecosi accogliente per
noi giovani.

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Da Gennaio 2016 a tutt’'oggi: Dottoranda di Ricerca

Universitat de Girona
Placa Sant Domenec, 3
17004 Girona, Spagna



Da Maggio 2016 a tutt'oggi:

Titolo borsa di studio:

Borsista di Studio

Universita del Piemonte orientale Amedeo Avogadro
Dipartimento di Studi per 'Economia e I'lmpresa
Via Perrone 18, 28100 Novara

Sviluppo delle Destinazieniei prodotti turistici: analisi delle
strategie e dei Processi di destination brandiniyAtte
Piemonte

Da Maggio 2015 a Maggio 2016 :Assegnista di Ricerca

Titolo assegno di ricerca:

Universita del Piemonte orientale Amedeo Avogadr
Dipartimento di Studi per 'Economia e I'lmpresa
Via Perrone 18, 28100 Novara

Risorse culturali egielse del Lago D’Orta: analisi, proposte
di valorizzazione ed iniziative di promozione ttiga”
Responsabile scientifico: Dott.ssa Stefania Cerutti

Da Gennaio 2013 a Gennaio 201&ssegnista di Ricerca

Titolo assegno di ricerca:

Universita del Piemonte orientale Amedeo Avogadr
Dipartimento di Studi per 'Economia e I'lmpresa
Via Perrone 18, 28100 Novara

Tecnielmetodologie di progettazione dei prodotti ticist
e delle loro componenti territoriali
Responsabile scientifico: Rettore Prof. Cesare Emlan

Da Febbraio 2012 a Giugno 2012Attivita di tutorato e aiuto alla didattica

Universita del Piemonte orientale Amedeo Avogadr
Dipartimento di Studi per 'Economia e I'lmpresa
Via Perrone 18, 28100 Novara

Da Novembre 2011 a Maggio 2012: Stage presso EnimeBbatore di Impresa del Polo di

Da Luglio 2009 a Ottobre 2009:

Innovazione di Novara.Via Bovio 6, 28100 Novara.
Analisi di marketing su servizi innovativi per il turismo,
ricerche di mercato, costruzione di business plan.

Stage presso Nuwaivdl Sas di Mirko De Cunto e Paolo De
Nigris. Via Roma 1, 28041 Arona (NO).
Agente di viaggio: attivita di front-desk, attivita di ricerca,
contatti con touroperators.

Cerutti S and Piva E (2016) The Role of Touristse@iback in the Enhancement of Religious
Tourism Destinationsnternational Journal of Religious Tourism and Rifgage Vol. 4: Iss. 3,

Article 4, 5-16.



Cerutti S, Piva E (2015) Tourism planning and lodaVvelopment: innovative projects in food
and tourism in Adamo F. (ednnali del turismo 2015Geoprogress Journal, Vol. 4 (1), 39-51.

Cerutti S, Piva E (2015) Il Sistema turistico/temmiale del bacino del Lago d’Orta in Candiotto
R, Sistemi di governance dei bacini lacustri basati piattaforme tecnologiche. Il progetto
PITAGORA. Giappichelli: Torino.

Cerutti S, Piva E (2015), Religious Events And Bviglanagement: An Opportunity for Local
Tourism Development, International Journal Of Relig Tourism And Pilgrimage, vol. 3, 54-65.

Cerutti S, Piva E (2014) Gli eventi religiosi cotega di sviluppo turistico territoriale, Ambiente
Societa Territorio - Geografia nelle Scuole, n26-25.

2016 — Docente del corso “Corso Valore Pa - Pragethe, Gestione e Controllo dei Programmi
UE”, 4 e 13 Maggio 2016, Universita degli StudiTairino, Dipartimento di Management, Corso
Unione Sovietica 218/bis — 10134 Torino.

2016 — Docente del corso “Laboratorio teorico —tipoadi progettazione europea”, 12-13 Aprile
2016, Universita degli Studi di Bari “Aldo Moro”,ipartimento di Scienze Politich¥ja Giuseppe
Suppa, 9 - 70121 Bari.

2016 - Cofondatore, Membro della Commissione Owmyativa, Commissione Scientifica e
Conference Coordinator della conferenza Global Mangent Perspectives International 2nd
Annual Conference, Malta, 19-22 ottobre 2016.

2016 - Membro della Commissione Organizzativa, @dssione Scientifica della conferenza
“International Religious Tourism and Pilgrimage @mence”. Conference Coordinator della 9°
edizione, 28 Giugno — 1 luglio 2017.

2015 - Cofondatore, Membro della Commissione Owmyativa, Commissione Scientifica e
Conference Coordinator della conferenza Global Mangent Perspectives International Annual
Conference, Novara, 21-24 ottobre 2015.

2015 - Membro del gruppo di lavoro del progetto pErt Workshop “Pilgrims in the digital age.
Towards a map of the overlapping area among eTou@Religion, eLearning”, Universita della
Svizzera ltaliana, Lugano, Svizzera.

2013 - Membro del Comitato Promotore Destinaziongisfica Alto Piemonte, rappresentante
UPO.

2013 - Membro della segreteria organizzativa debetto Scuola Estiva in “Project management
nella valorizzazione delle risorse culturali ed gasironomiche locali”, Universita del Piemonte
Orientale



19 — 22 Ottobre 2016:

21-24 Ottobre 2015:

19-20 Ottobre 2015:

18-19 Settembre 2015

9-13 Giugno 2015:

3-6 Febbraio 2015:

Global Management Perspectives International 2nd
Annual Conference 2016: GLOBAL ISSUES |IN
LEADERSHIP AND MANAGEMENT,Malta.

Membro della Commissione Organizzativa, Commissione
Scientifica e Conference Coordinator

Speaker con la seguente ricerca scientifRagional
Destination and Brand Identity: the Case of Piedtrieagion,
Italy (Piva E, Cerutti S, Prats L).

Global Management Perspectivesinternational Annual
Conference 2015:INNOVATIVE ORGANISATIONS AND
GLOBAL MANAGEMENT: ISSUES AND POLICIES,
Novara, Italia.

Membro della Commissione Organizzativa, Commissione
Scientifica e Conference Coordinator

Speaker con la seguente ricerca scientifiranding a
Tourist Destination through Events and Culturaltifess: the
perspective of the Stresa Festival visitors (CefuittPiva E).

XIV Giornate del Turismo “Cibo e turismo”, Novara,
Italia.

Speaker con la seguente ricerca scientifigqsto di
progettare: iniziative e proposte di sviluppo tuige locale
(Cerutti S, Piva E).

Expert Workshop “Pilgrims in the digital age. Towards a
map of the overlapping area among eTourism, eRelign,
eLearning”, Lugano, Svizzera.

Religious Tourism and Pilgrimage ¥ Expert Conference,
Girona, Spain.

Speaker con la seguente ricerca scientifitanaging
religious tourism destinations and online reviewke case of
the Sacred Mount of Orta (Cerutti S, Piva E).

ENTER 2015, 22nd Annual conference: “eTourism:
Transforming Mobility”, Lugano, Svizzera.

Speaker con la seguente ricerca scientifithe Role Of
Tourists’ Feedback In The Enhancement Of Religiaugism
Destinations. The Case Of Sacred Mount Of Oropauties,
Piva E).



26-29 Agosto 2014 RGS-IBG Annual International Conference 2014,
RoyalGeographical Society (with IBG), Londra, UK.
Speaker nella sessione n°3 “The Politics and iEoedf
Managing Tourism in Sacred Cities” con la segeeiterca
scientifica: Managing the Sacred: a Governance Perspective
for Religious Tourism Destinations (Cerutti S, PEga

19-22 Giugno 2014: Religious Tourism and Pilgrimage 6th Expert Confeence,
Veszprém, Ungheria.
Speaker con la seguente ricerca scientifivaigious Tourism
and Event Management:. New Ways To Promote and
Communicate Sacred Sites and Experiences (Cerufiva
E).

Madrelingual TALIANO
Lingue Straniere: INGLESE (C1) - In possesso delle certificazioni:

BEC HIGHER CERTIFICATE (LEVEL C1-Advanced)
IELTS 7.5 (LEVEL C1-Advancell

SPAGNOLO (A2) — Attestato di frequenza Corso di lingua
certificato (40 ore — Livello Elementare) conseguiresso
OleLanguages Spanish School, Barcellona, Spagna.

FRANCESE (A2)

Competenze informatiche: Buona padronanza néifmti dei sistemi operativi Windows
Ottima conoscenza del mondo Internet.
Abilita di comunicazione sui social media.

Capacita e competenze sociali: Buona capacitamiunicazione, di relazione e buono spirito
di gruppo maturati nel mio corso di studi e nelllata della
mia vita associativa. Sono in genere molto deteatainsicura
di me e riesco a comunicare bene con le personecbigerto
di essere abile a lavorare in un team, ma sonceainagrado di
prendere decisioni per conto mio e di assumermimie
responsabilita quando necessario.

Patente: Patente B

Autorizzo il trattamento dei dati personali contémel mio curriculum vitae
in base all'art.13 del D.Lgs. 196/2003

Firma 7@/9\——



